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AGB für den Souvenir-Shop Stadt Bad Sooden-Allendorf

Präambel: Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen liegen jeder Bestellung in 

diesem Shop zu Grunde. Sie gelten nicht für Pauschalreiseverträge, Gastaufnah-

meverträge über Beherbergungsleistungen und sonstige Leistungen. Entgegen-

stehende AGB´s des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, diesseitig wird 

einer Einbeziehung schriftlich zugestimmt.

§ 1 Bestellung

Nach der Übermittlung der Bestellung durch den Kunden (welche als Angebot zu 

werten ist), erhalten die Kunden im Falle des Zustandekommens des Vertrages 

eine entsprechende Bestätigung per Email. 

Vorsorglich wird darauf hingewiesen, dass eine Bestellung lediglich in handelsüb-

lichen Mengen möglich ist.

§ 2 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Diese enthalten 

die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

§ 3 Versand und Versandkosten

Die bestellten Artikel werden in der Regel innerhalb von zwei bis drei Werktagen 

nach Verbuchung des Rechungsbetrages versandt.

Versandkosten fallen je nach Umfang der Lieferung an und werden im Einzelnen 

angegeben. Die diesbezüglichen Angaben betreffen die Lieferung innerhalb 

Deutschlands. Bei einem Versand ins Ausland können Einfuhrabgaben anfallen, 

die der Kunde zu tragen hat, welcher auch für die ordnungsgemäße Abfuhr der 

notwendigen Zölle und Gebühren verantwortlich ist.

§ 4 Zahlung und Eigentum

Bei Zahlung per Lastschrift erfolgt die Abbuchung mit dem Versand der Ware.

Bei Zahlung per Vorkasse muss der Rechungsbetrag unter Angabe des Namens 

und des Verwendungszwecks innerhalb von 10 Tagen nach der Bestellung auf 

dem angegebenen Konto eingegangen sein. 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung Eigentum der Stadt Bad Sooden-

Allendorf.
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§ 5 Widerrufs- und Rückgaberecht

1. Der Kunde, welcher zu privaten Zwecken als Verbraucher gem. § 13 BGB be-

stellt, ist berechtigt, seine auf den Vertragsschluss gerichtete Willenserklärung 

ohne Angabe von Gründen innerhalb von einem Monat nach Erhalt der Ware in 

Textform (z. B. Fax, Brief, Email) gegenüber der Stadt Bad Sooden-Allendorf oder 

durch Rücksendung der Ware an die Stadt Bad Sooden-Allendorf zu widerrufen.

Der Widerruf ist zu richten an:

Stadt Bad Sooden-Allendorf, Tourist Information, Landgraf-Philipp-Platz 1-2, 

37242 Bad Sooden-Allendorf,

oder die Email-Adresse touristinfo@bad-sooden-allendorf.de

oder an die Faxnummer 05652 / 9587-109

Der Kunde ist für die Absendung der zurückgesendeten Ware beweisbelastet.

2. Die Widerrufsfrist beginnt frühestens einen Tag nach Erhalt einer in Textform

noch gesondert mitzuteilenden Widerrufsbelehrung, bei Lieferung von Waren je-

doch nicht vor dem Tag des Wareneingangs beim Empfänger. Zur Wahrung der 

Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware.

3. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistun-

gen zurückzugewähren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen herauszugeben. 

Wenn der Kunde die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in 

verschlechtertem Zustand zurückgewähren kann, muss er der Stadt Bad Sooden-

Allendorf unter bestimmten Umständen insoweit Wertersatz leisten. Bei der Über-

lassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache aus-

schließlich auf deren Prüfung – wie sie dem Kunden etwa im Ladengeschäft mög-

lich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen kann der Kunde die Werter-

satzpflicht dadurch vermeiden, dass er die Sache nicht wie ein Eigentümer in 

Gebrauch nimmt und alles unterlässt, was deren Wert beeinträchtigt. Die Werter-

satzpflicht entfällt ferner, wenn die Mitteilung der Belehrung über eine mögliche 

Wertersatzverpflichtung und eine Möglichkeit, diese zu vermeiden, nicht zusätzlich 

in Textform (z. B. Fax, Brief, Email) bei Vertragsschluss erfolgt ist.

4. Der Kunde hat die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Wa-

re der bestellten entspricht und wenn der Bestellwert einen Betrag von 40,00 € 

nicht übersteigt oder wenn bei einem höheren Preis der Sache der Kunde die Ge-

genleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht er-

bracht hat. Anderenfalls ist die Rücksendung kostenfrei für den Kunden.

5. Das vorbeschriebene Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei Verträgen über die 

Lieferung von Waren, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksen-

dung geeignet sind (z. B. Downloads), über die Lieferung von Audio- und Video-

aufzeichnungen oder Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Kunden 

entsiegelt worden sind und über die Lieferung von Waren, die nach Spezifikatio-

nen des Kunden angefertigt worden sind. Im Übrigen gilt § 312 d IV BGB.

Ende der Widerrufsbelehrung
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§ 6 Gewährleistung / Haftung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. Eine weitergehende Haftung 

und weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, soweit die Schadensursache 

nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht oder ein Personenschaden 

vorliegt oder sonstige gesetzliche Gründe einer Haftungsbeschränkung entgegen-

stehen.

Sofern der Kunde Unternehmer gem. § 14 BGB ist, wird die Gewährleistungsfrist 

auf ein Jahr beschränkt.

§ 7 Datenschutz

Personenbezogene Daten, die während des Bestellvorgangs gespeichert werden, 

werden ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze genutzt und 

verarbeitet. Eine Weitergabe an Dritte außerhalb eines Bestellvorgangs erfolgt 

nicht. 

§ 8 Sonstiges

Auf das gesamte Vertragsverhältnis findet ausschließlich deutsches Recht An-

wendung.

Sofern der Vertragspartner Kaufmann ist, wird als Gerichtsstand Bad Sooden-

Allendorf vereinbart.

Sollten Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teil-

weise unwirksam sein, so wird hierdurch die Wirksamkeit der Bedingungen im Üb-

rigen nicht berührt.


